
 
 

ค ำสั่งเทศบำลต ำบลพระแท่น 
ที่   ๒๔๗/25๖๑ 

เรื่อง  แต่งตั้งเจ้ำหน้ำทีร่ับเรื่องรำวรอ้งเรียน/ร้องทุกข์ 
ของเทศบำลต ำบลพระแท่น 

......................................................... 
ตำมที่  เทศบำลต ำบลพระแท่น  ได้จัดต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของเทศบำลต ำบลพระแท่น

ข้ึน  เพื่อด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อนของประชำชน  และเพื่อให้กำรแก้ไขปัญหำเป็นไปด้วยควำม
บริสุทธ์ิ  ยุติธรรม  เทศบำลต ำบลพระแท่น  จึงขอแต่งตั้งผู้มีรำยนำมดังต่อไปนี้เปน็เจำ้หน้ำที่รบัเรื่องร้องเรียน/
ร้องทุกข์ของเทศบำลต ำบลพระแท่น 

 

 ๑.  นางเอื้อมพร  ราชมณี  รองปลัดเทศบาล   หัวหน้า 
 ๒.  นายขจรศักดิ์  สุขเจรญิ หัวหน้าส านักปลัด  เลขานุการ 
  

เพื่อให้การรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้มีการกลั่นกรอง  ในการพิจารณาเรื่องร้องเรียนของเทศบาล
ต าบลพระแท่น  ส านักปลัดเทศบาล  รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของเทศบาลต าบลพระแท่น  โดยให้มีหน้าที่ 

๑. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของเทศบาลต าบลพระแท่น  แล้วท าการประเมิน  วิเคราะห์  
ตรวจสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้น 

๒. ในเบื้องต้นให้ถือเป็นความลับของทางราชการ  หากเป็นบัตรสนเท่ห์  ให้พิจารณาเฉพาะรายที่
ระบุหลักฐาน  กรณีแวดล้อมปรากฏชัดแจ้ง  ตลอดจนระบุพยานบุคคลแน่นอน 

๓. ประสานการปฏิบัติให้ส่วนราชการในสังกัดเทศบาลต าบลพระแท่น   ด าเนินการตามภารกิจที่
เกี่ยวข้องและสามารถขอให้บุคคลในสังกัดสว่นราชการนั้นให้ถ้อยค าหรือข้อมูลเอกสาร  หลักฐาน
ใด ๆ เพื่อประโยชน์ส าหรับการนั้นได้ 

๔. กรณีที่อาจเกี่ยวข้องกับคดี  หรืออาจก่อให้เกิดเป็นคดีความได้  ให้แจ้งรายละเอียดเสนอต่อ
คณะกรรมการศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ของเทศบาลต าบลพระแท่น  เพื่อพิจารณาต่อไป 

๕. ประชาสัมพันธ์  การจัดต้ังศูนย์ฯ  แนวทางในการร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของเทศบาลต าบลพระแท่น 
๖. ด าเนินการอื่นตามที่ผู้บังคับบัญชา  และคณะกรรมการศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์เทศบาล

ต าบลพระแท่น  มอบหมาย 
   

  ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดน้ี  เป็นต้นไป 
 

สั่ง  ณ  วันที่   ๓  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๑ 
 

 
 
 

(นายทรงศักดิ์  โชตินิติวัฒน) 
นายกเทศมนตรีต าบลพระแท่น 

 


