
 

 
 

ค ำสั่งเทศบำลต ำบลพระแท่น 
ที่   ๒๒๙/256๓ 

เรื่อง  แต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่รับเรื่องรำวร้องเรียน  ร้องทุกข์  ศูนย์ด ำรงธรรม 
ของเทศบำลต ำบลพระแท่น 
……………………………………. 

 

 ตามที่  เทศบาลต าบลพระแท่น  ได้จัดตั้งศูนย์ด ารงธรรมเทศบาลต าบลพระแท่นขึ้น  เพ่ือ
ด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือนร้อนของประชาชน  และเพ่ือให้การแก้ไขปัญหาเป็นไปด้วยความ
บริสุทธิ์  ยุติธรรม  เทศบาลต าบลพระแท่น  จึงขอแต่งตั้งผู้มีรายนามดังต่อไปนี้เป็นเจ้าหน้าที่รับ
เรื่องราวร้องเรียน  ร้องทุกข์ ศูนย์ด ารงธรรมของเทศบาลต าบลพระแท่น 
 

1. จ่าสิบเอกสมชาย  อรุณแข ปลัดเทศบาลต าบลพระแท่น หัวหน้า 
2. นางเอ้ือมพร  ราชมณี  รองปลัดเทศบาลต าบลพระแท่น เจ้าหน้าที ่
3. นายขจรศักดิ์  สุขเจริญ หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล เลขานุการ 

 

เพ่ือให้การรับเรื่องร้องเรียน  ร้องทุกข์ ศูนย์ด ารงธรรมของเทศบาลต าบลพระแท่น  ได้มีการ
กลั่นกรอง  ในการพิจารณาเรื่องร้องเรียนของเทศบาลต าบลพระแท่น  ส านักปลัดเทศบาล  รับเรื่อง
ร้องเรียน  ร้องทุกข์  ศูนย์ด ารงธรรมของเทศบาลต าบลพระแท่น  โดยให้มีเจ้าหน้าที่ 

๑. จัดท าทะเบียนรับเรื่องราวร้องเรียน  ร้องทุกข์  ของศูนย์ด ารงธรรมของเทศบาลต าบล
พระแท่น 

๒. รับเรื่องร้องเรียน  ร้องทุกข์  จากประชาชนตามช่องทางที่ศูนย์ด ารงธรรมก าหนดไว้  
แล้วน าเสนอนายกเทศมนตรีต าบลพระแท่น  เพ่ือวินิจฉัยสั่งการให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ด าเนินการภายในก าหนดไม่เกิน  7  วัน 

๓. น าเรื่องที่นายกเทศมนตรีต าบลพระแท่นลงนามแล้ว  ส่งให้งานธุรการของหน่วยงานที่
นายกฯ  สั่งการเพื่อรับเรื่องราวร้องเรียน  ร้องทุกข์ ไปด าเนินการแก้ไข 

๔. ติดตามเรื่องจากหน่วยงานที่รับเรื่องไปด าเนินการตามระยะเวลาที่ก าหนด  พร้อมทั้ง
ติดตามผลการด าเนินการกลับมายังศูนย์ด ารงธรรมและรายงานผู้บริหารทราบภายใน  ๕  
วัน  

๕. แจ้งผลความคืบหน้าให้ประชาชนทราบทุกเรื่อง  ภายใน  15  วัน   นับจากวันรับ
เรื่องราวร้องเรียน ร้องทุกข์ ของศูนย์ด ารงธรรมเทศบาลต าบลพระแท่น 
 

ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดนี้  เป็นต้นไป 
 

 สั่ง  ณ  วันที่  ๑  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ.  256๓ 
 
 
 
 
 

(นายทรงศักดิ์  โชตินิติวัฒน) 
นายกเทศมนตรีต าบลพระแท่น 


