
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ* 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ชื่อหน่วยงาน…เทศบาลต าบลพระแท่น…….  

จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดบริการ (Walk – in)  เดือนตุลาคม 2565 – กันยายน 2566 

ที่ รายการ 
จ านวน/เดือน 

รวม ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

ม.ีค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

1 การแจ้งไฟฟ้าส่องสว่าง/เสียงตาม
สาย 

53 
 

43 56 48 55 53 57 48 56 52 38 43 602 

2 การขอต่อใบอนุญาตก่อสร้าง
อาคาร/ที่พักอาศัย 

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 

3 การรับแจ้งประปาช ารุด/ท่อน้ า
แตก 

18 12 9 8 7 13 15 17 16 12 11 13 151 

4 การขอดูกล้องวงจรปิด 2 0 1 0 0 3 3 0 1 2 2 0 14 

5 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/ 
ที่อาศัย 

1 5 1 1 0 3 0 2 4 0 10 6 33 

6 การขอบ้านเลขที่ 0 0 1 7 2 1 1 4 6 1 2 7 32 



ที่ รายการ 
จ านวน/เดือน 

รวม ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

ม.ีค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

7 การระวังชี้แนวเขตที่ดิน 3 1 0 2 0 2 4 6 3 1 4 6 32 

8 การซ่อมแซมถนน/ท่อระบายน้ า 0 1 0 1 3 2 0 0 1 3 2 2 15 

9 การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอาย ุ

942 938 938 946 945 952 955 962 964 969 968 966 11,445 

10 การให้บริการขึ้นทะเบียน 
เด็กแรกเกิด 

0 0 2 2 4 0 1 4 3 2 3 3 24 

11 รับเรื่องร้องเรียนของศูนย์รับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจ้าหน้าที่เทศบาล
ต าบลพระแท่น 

0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

12 การเข้ารับบริการศูนย์ดิจิทัล
ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น 

117 
61 97 51 97 63 72 18 68 82 33 66 825 

รวมทั้งหมด              

 

 



รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ชื่อหน่วยงาน……เทศบาลต าบลพระแท่น…….  

จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service (เดือนตุลาคม 2565 – กันยายน 2566) 

ที่ รายการ 
จ านวน/เดือน 

รวม ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

1 การขอใช้น้ าประปา/ 
ติดตั้งมิเตอร์น้ าประปา 

0 
 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 การรับแจ้งประปาช ารุด/ 
ท่อน้ าแตก 

0 0 0 2 1 3 2 10 1 0 3 2 24 

3 การรับแจ้งเรื่องไฟฟ้าสาธารณะ 
ขัดข้อง/มีปัญหา 

0 0 0 1 1 1 1 3 1 1 0 2 11 

4 การขอรับบริการถังขยะ 0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0 5 

5 ขอความอนุเคราะห์ศึกษาดูงาน 0 0 0 2 2 1 1 1 0 0 1 0 7 

6 สอบถามยอดค่าน้ าประปา 0 0 0 0 3 2 0 2 2 0 4 0 13 

7 รับเรื่องร้องเรียนของศูนย์รับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจ้าหน้าที่เทศบาล

0 
 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 



ที่ รายการ 
จ านวน/เดือน 

รวม ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

ต าบลพระแท่น 

รวมทั้งหมด 0 1 0 5 9 7 5 16 5 1 9 4 62 

 


